
716

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

人數 226 176 102 1 6

百分比 44.23% 34.44% 19.96% 0.20% 1.17%

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

人數 278 198 48 6 1

百分比 52.35% 37.29% 9.04% 1.13% 0.19%

人數 231 208 69 18 2

百分比 43.75% 39.39% 13.07% 3.41% 0.38%

人數 245 196 79 15 0

百分比 45.79% 36.64% 14.77% 2.80% 0.00%

人數 253 200 57 19 0

百分比 47.83% 37.81% 10.78% 3.59% 0.00%

人數 241 214 54 19 0

百分比 45.64% 40.53% 10.23% 3.60% 0.00%

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

人數 230 215 70 18 0

百分比 43.15% 40.34% 13.13% 3.38% 0.00%

人數 263 197 61 10 0

百分比 49.53% 37.10% 11.49% 1.88% 0.00%

人數 230 227 68 5 0

百分比 43.40% 42.83% 12.83% 0.94% 0.00%

人數 195 208 111 12 1

百分比 37.00% 39.47% 21.06% 2.28% 0.19%

人數 272 179 77 5 0

百分比 51.03% 33.58% 14.45% 0.94% 0.00%

很滿意 滿意 可接受 不滿意 很不滿意

人數 263 185 83 1 2

百分比 49.25% 34.64% 15.54% 0.19% 0.37%

人數 227 149 75 21 9

百分比 47.19% 30.98% 15.59% 4.37% 1.87%蔬食餐口味

青菜味道

湯品味道

水果品質

主食味道

主菜味道

副菜味道

副菜供應份量

青菜供應份量

湯品供應份量

午餐整體供應

主食供應份量

主菜供應份量

蓬萊國小111年第四次午餐滿意度調查表
總人數/回收人數

回收率



人數 318 162 66 1 0

百分比 58.14% 29.62% 12.07% 0.18% 0.00%

人數 345 134 55 1 2

百分比 64.25% 24.95% 10.24% 0.19% 0.37%

103-主菜味道太鹹1.青菜味道太淡1

402-主食(麵)太油

404-湯品份量太少6.青菜味道太淡2.水果太酸.餐點保溫太冷

503-無

504-蔬食餐有時好吃，有時難吃.不喜歡泰式檸汁蛋炒飯

101-炒麵太鹹.5/18菜、湯超鹹！目前主菜肉類供應有多些！讚！(除排骨片，真的太

小了).如果有薯條時，可以多一些嗎?一人4小根不夠分~

202-主食、主菜、青菜份量太多(3~5).主食、副菜、湯品份量太少(1~2).各菜色(除湯

品以外)太淡(1~3)太油(1~2).餐點保溫太涼1、太熱2

204-主菜、副菜、青菜、湯品份量太少(9~11).副菜、青菜、湯品份量太多(1~4).主

食、主菜、副菜太油1.青菜味道太淡2.蔬食餐不喜歡沒有肉

604-主食、青菜份量太多.主菜份量太少.各菜色(除副菜以外)味道太淡.水果希望種類

多一些變化.蔬食餐不喜歡都湯湯水水的

餐點的保溫

服務人員態度



547

76.40%

總計

511

#####

很不滿意

531

#####

528

#####

535

#####

529

#####

528

#####

很不滿意

533

#####

531

#####

530

#####

527

#####

533

#####

很不滿意

534

#####

481

#####

蓬萊國小111年第四次午餐滿意度調查表



547

#####

537

#####

101-炒麵太鹹.5/18菜、湯超鹹！目前主菜肉類供應有多些！讚！(除排骨片，真的太

小了).如果有薯條時，可以多一些嗎?一人4小根不夠分~

202-主食、主菜、青菜份量太多(3~5).主食、副菜、湯品份量太少(1~2).各菜色(除湯

品以外)太淡(1~3)太油(1~2).餐點保溫太涼1、太熱2

204-主菜、副菜、青菜、湯品份量太少(9~11).副菜、青菜、湯品份量太多(1~4).主

食、主菜、副菜太油1.青菜味道太淡2.蔬食餐不喜歡沒有肉

604-主食、青菜份量太多.主菜份量太少.各菜色(除副菜以外)味道太淡.水果希望種類

多一些變化.蔬食餐不喜歡都湯湯水水的


